Leistungsvereinbarung

nach § 78b Abs. 1 Nr. 1 SGB VIII i. V. m. dem Rahmenvertrag nach § 78f
SGB Vi fiir Baden-Wiirttemberg

zwischen dem Tréger der Einrichtung

Linzgau — Kinder- und Jugendhilfe e. V.
Riedbachstr. 9
88662 Uberlingen

(Leistungserbringer)

und dem &rtlich zusténdigen Trager der Jugendhilfe

Stadt Konstanz
Benediktinerplatz 2
78467 Konstanz
(Leistungstrager)

fir die Einrichtung
Linzgau - Kinder- und Jugendhilfe
Sonnenbiihlstr. 36/1
78464 Konstanz
(Leistungserbringer)

fiir das Leistungsangebot

Betreutes Jugendwohnen (BJW)



§1

§2

Strukturdaten des Leistungsangebotes

Art des Leistungsangebotes

1. Hilfe zur Erziehung in einem Heim oder einer sonstigen betreuten Wohnform
nach § 34 SGB ViIll,

2. Hilfen fur junge Volljahrige nach § 41 SGB VIl mit Ausnahme der §§ 29, 30 und
33 SGB VI,

3. Eingliederungshilfe fiir seelisch behinderte Kinder und Jugendliche in station&-
ren Einrichtungen nach § 35a SGB VIII.

Strukturdaten

(1) Angebotsform und Platzzahl
Das Leistungsangebot umfasst aktuell insgesamt 9 Plitze in von der Einrichtung an-
gemieteten Wohnungen in Nachbarschaft der Au’enstelle Konstanz.

Betreutes Jugendwohnen umfasst das Wohnen junger Menschen in einer Wohnung in
der Regel alleine (Einzelwohnen) und nicht als Wohngruppe.

Betreutes Jugendwohnen als Eingliederungshilfe nach § 35a SGB VIl soll dariber
hinaus seelisch behinderten jungen Menschen oder von einer solchen Behinderung
bedrohten Jugendlichen und jungen Volljahrigen die Teilhabe am gesellschaftlichen
Leben erméglichen. ' ‘

(2) 6ffnungszeit und Betreuungsumfang

Das Leistungsangebot wird bedarfsgerecht wihrend des gesamten Kalenderjahres er-
bracht. '

(3) Regelleistung

Das Leistungsangebot umfasst

1. Grundbetreuung

2. Zusammenarbeit /Kontakte

3. Hilfe-/Erziehungsplanung/Fachdienst
4

. Regieleistungen
(4) Individuelle Zusatzleistungen

Individuelle Zusatzleistungen kénnen im Rahmen der Hilfeplanung im Einzelfall nach
Anlage 3 des Rahmenvertrages mit dem ortlichen Trager vereinbart werden.
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§3

§4

§5

Lz

Personelle und sachliche Ausstattung der Regelleistung

(1) Personelle Ausstattung

a) Betreuungsschlissel
b) Betreuungsschlissel

-
o O M

c) Betreuungsschlissel
Jeweils zuziiglich anteiliger Regieleistungen

(2) Sachliche Ausstattung
Die zur Erbringung der vereinbarten Leistung erforderliche séchliche Ausstattung wird

von der Einrichtung (wie z. B. Biirordume) im notwendigen Umfang und in der erforder-
lichen Qualitat bereitgestelit.

Betriebsnotwendige Anlagen

" Das Leistungsangebot wird in folgenden Geb&uden und Anlagen erbracht:

Sonnenblhlstr. 36/1, 78464 Konstanz

Beschreibung des Leistungsangebotes

Auftrag / Zielsetzung

Das Leistungsangebot zielt auf die Verselbststéindigung der jungen Menschen und
die Ubernahme von Verantwortung fiir ein eigenverantwortliches Leben.

Durch die Unterstiitzung im Alltag, durch padagogische Begleitung und durch the-
rapeutische Hilfe sollen diese gefordert und auf ein selbststéndiges Leben vorbe-
reitet werden.

Dabei sollen die Jugendlichen auch in Fragen der Schule, Ausbildung und Beschaf-
tigung sowie bei der allgemeinen Lebensfiihrung beraten und unterstiitzt werden.

Betreutes Jugendwohnen als Eingliederungshilfe nach § 35a SGB VI soll dariiber
hinaus seelisch behinderten jungen Menschen oder von einer solchen Behinderung
bedrohten Jugendlichen und Jungen Volljahrigen die Teilhabe am gesellschaftli-
chen Leben erméglichen.

Die Zielsetzungen des Leistungsangebotes sind insbesondere

o selbsténdige Bewdltigung des Alltags, der Schule, Ausbildung und Beschéftiguhg
e Klérung der beruflichen Orientierung/Perspektive

e Aufbau eines personlichen Beziehungsnetzwerkes und eigener Kontakte im
Sozialraum

 Sicherung der geselischaftlichen Teilhabe
e Klérung der Beziehung und der Interaktion mit dem familialen und sozialen

und Jugenchilfe e V.
‘on-fa
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Netzwerk des jungen Menschen

§ 6 Zu betreuender Personenkreis (Zielgruppen)

Zielgruppen des Leistungsangebotes sind Jugendliche -und junge Volljahrige im
Aufnahmealter ab 16 Jahren, die einen Bedarf an Erziehungshilfe haben oder see-
lisch behindert oder von einer solchen Behinderung bedroht sind und mit entspre-
chender Unterstiitzung ihr Leben zunehmend selbsténdig und eigenverantwortlich
fuhren kénnen.

~ Dazu gehéren insbesondere

e Jugendliche und junge Volljahrige, die nach der Unterbringung in einer statio-
naren Wohngruppe oder einer Jugendwohngemeinschaft das selbsténdige
Wohnen und Leben lernen und sich auf ein eigenverantwortliches Leben vorbe-
reiten sollen.

e Jugendliche und junge Volljahrige, die direkt in das Betreute Jugendwohnen
aufgenommen werden.

Nicht aufgenommen werden kénnen junge Menschen mit arztlich attestierter mani-
fester Alkohol- und/oder Drogenerkrankung. Die jeweils zugrundeliegende Proble-
matik ist vorrangig in geeigneten Einrichtungen zu behandeln. Akute Suizidalitét,
akute psychische Erkrankungen erfordern gleichfalls vorrangig die Behandlung und
Betreuung in daflir geeigneten Einrichtungen.

§ 7 Inhalte und Umfang des Leistungsangebotes
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(1) Regelleistungen

1. Grundbetreuung

Die Grundbetreuung umfasst alle alltagsp&dagogischen und sozialpddagogischen Leis-
tungen '

a) Betreuungsschliissel 1: 4
- Sicherung der materiellen Existenz (Wohnen und Leben)

- -Begleitung und Unterstiitzung bei der Beantragung von Leistungen zur Fi-
nanzierung des Lebensunterhaltes

- Hilfe bei der Finanzplanung, Schuldentilgung, Hilfe im Umgang mit Geld

- Hilfe im Umgang und bei der Kontaktaufnahme mit Behérden, Institutionen,
Vermietern, Nachbarschaft, Einhaltung mietvertraglicher Verpflichtungen

- Anleitung bei hauswirtschaftlichen Tétigkeiten sowie Selbstversorgung
- Praktische Hilfe (z. B. Wohnungsausstattung)

- Hilfestellung bei der Berufsfindung, Ausbildungs-, Arbeitsplatzsuche, Be-
werbertraining

- Unterstitzung beim Aufbau einer addquaten Tagesstruktur

und
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Hilfen in der Bewdltigung der neuen Lebenssituation, mit Alleinsein und Ein-
samkeit, Anleitung zur Selbsténdigkeit

Krisenmanagement, Vermittiung externer Hilfen

Beratung und Unterstiitzung beziglich Freundschaft/Beziehung/Partner-
schaft, Sexualitdt und Fragen der Verhiitung

Unterstiitzung bei der Freizeitgestaltung
Beratung bei Kérperpflege und Hygiene

Unterstiitzung, Beratung und ggf. Begleitung bei der Gesundheits- und
Hygieneerziehung (z. B. Kérperpflege, Vorsorge, ggfs. Arztbesuche) mit
Arzten, Therapeuten, Kliniken (im Umkreis von 25 km) fiir die Gesundheits-
férderung im Umfang der normalen Gesundheitsfiirsorge. Bei schweren
bzw. chronischen Erkrankungen, Sonderbehandlungen in Spezialeinrich-
tungen etc. oder regelméRigem therapeutischen Behandlungsbedarf ent-
steht zusatzlicher Bedarf von individuellen Zusatzleistungen.

Unterstiitzung in der Entwicklung eines positiven Selbstbildes im Sinne von
Gleichberechtigung von Genderaspekten

Begleitung und Unterstiitzung bei der Wohnungssuche und -vermittiung
Beteiligung in allen Angelegenheiten, die den jungen Menschen betreffen

Hilfe und Unterstiitzung beim Umgang/Kontakt mit der Herkunftsfamilie (bei
Konflikten zwischen dem jungen Menschen und Familienmitgliedern, z. B. in
Form von gemeinsamen Gespréchen/ bei Abldsungsprozessen von der
Familie / Klérung der Form des gewiinschten Kontakts zur Familie)

b) Betreuungsschliissel 1: 6

Die Betreuung umfasst hier die in a) genannten Inhalte, aber bei bereits abgesenkter
Betreuungsdichte aufgrund der vermehrten selbstandigen und eigenverantwortlichen
Umsetzung der Trainingsinhalte durch den jungen Menschen.

c) Betreuungsschliissel 1:8
Ein weitgehend selbsténdiges Wohnen und Leben ist méglich.
Der Schwerpunkt der Betreuung liegt in dieser Phase insbesondere in folgenden Be-

reichen:
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Sicherung der materiellen Existenz

Begleitung und Unterstiitzung bei der Beantragung von Leistungen zur Fi-
nanzierung des Lebensunterhaltes

Hilfe bei der Finanzplanung, Schuldentilgung, Hilfe im Umgang mit Geld

Hilfe im Umgang und bei der Kontaktaufnahme mit Behérden, Institutionen,
Vermietern, Nachbarschaft, Einhaltung mietvertraglicher Verpflichtungen

Begleitende Unterstitzung bei der Wohnungssuche und -vermittiung
Stabilisierung von Ausbildungs- oder Arbeitsplatzsituation

Vermittlung externer Hilfen und Kontaktherstellung zum Care-Leaver-
Netzwerk

Jugendhilfe &
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2. Zusammenarbeit, Kontakte

In Absprache mit dem jungen Menschen erfolgt die Zusammenarbeit und Kontaktpfle-
ge mit der Herkunftsfamilie. Dabei geht es in erster Linie um die Aufarbeitung der eige-
nen Erfahrungen.

Die allgemeine Zusammenarbeit und Kontaktpflege mit der Herkunftsfamilie, soweit
gewinscht und von Seiten der Herkunftsfamilie moglich umfasst folgende Leistungen:

Kontaktpflege mit der Herkunftsfamilie

Aktive Einbeziehung' der Bezugspersonen aus dem Herkunftssystem bei der
Aufnahmesituation und der Hilfe-/Erziehungsplanung.

die Unterstiitzung der Kinder/Jugendlichen bei Telefon- und Briefkontakten,

Initieren gemeinsamer Aktivitaten, Alltagshandiungen und Freizeitunter-
nehmungen,

Kontaktpflege bei Besuchen der Herkunftseltern in der Einrichtung,

die Vor- und Nachbereitung selbstdndiger Besuche des Kindes /Jugendlichen
in der Herkunftsfamilie,

Sicherung der Teilhabe der Herkunftseltern/-familie an Festen und Feiern des
Kindes/Jugendlichen.

allgemeine Kontaktpflege zur Schule und Ausbildungsbetrieben
allgemeine Kontaktpflege und Vereinen etc.
allgemeine Zusammenarbeit mit dem Jugendamt

3. Hilfe-/Erziehungsplanung
Zu den Leistungen der Hilfe- und Erziehungsplanung und Diagnostik gehéren:

Management der Aufnahmeanfragen und der Aufnahme in das Leistungsan-
gebot =

Eingangs-, Verlaufs- und Abschlussdiagnostik

Leistungen der Erziehungs- und Hilfeplanung

Vermittlung der Ergebnisse in Hilfeplangesprachen und Fallbesprechungen
Regelméf&ige und situationsbezogene Abstimmung des Erziehungsprozesses
Absprachen und Informationen im Rahmen der Hilfeplanung

Koordination und Umsetzung des vereinbarten Hilfekonzeptes

Die Leistungen der Erziehungs- und Hilfeplanung und der Diagnostik werden mit unter-
schiedlichen Anteilen und spezifischen Schwerpunkten von den Mitarbeitern im BJW

und vom Fachdie_nst erbracht

Leistungen des Kinderschutzes nach § 8a SGB VIl sind in einer eigenen Vereinbarung
mit dem Jugendamt festgelegt.

4. Regieleistungen

Die Regieleistungen umfassen anteilig die



e Leistungen der Leitungsfunktionen

Wahrnehmung der Leitungsfunktion, Personalfiihrung und —steuerung, Organisa-
tion und Management der Einrichtung, Marketing, Leistungs- und Qualitatsent-
wicklung, Auenvertretung, Mitwirkung bei der Jugendhilfeplanung, Gremienar-
beit, Offentlichkeitsarbeit.

e Leistungen der Verwaltung

Aligemeine Verwaltung, Personal- und Klientenverwaltung, Leistungsverwaltung
und Rechnungswesen, EDV-Administration.

¢ Unterstiitzende Leistungen des Fachdienstes

Beratung bei Aufnahmeanfragen, Aufnahmen, Koordination der Hilfeplanung und
der Umsetzung in der Einrichtung, Planung, Organisation und Begleitung des pé-
dagogischen Prozesses, Vorbereitung der Abldsung, Reflexion, Kontrolle und
Dokumentation der Erziehungsarbeit, Aufbau, Umsetzung und Weiterentwicklung
des Qualitatsentwicklungskonzeptes, Beratung und Unterstiitzung der Mitarbei-
ter/-innen, Praxisbegleiturig und —beratung, Supervision, Organisation und Zu-
sammenarbeit mit den Partnern im Hilfesystem (extern und intern), Zusammenar-
beit mit dem Jugendamt in Arbeitskreisen, bei der Jugendhilfeplanung.

(2) individuelle Zusatzleistungen

§8

§9

Individuelle Zusatzleistungen. kénnen im Rahmen der Anlage 3 RV angeboten und im
Rahmen der Hilfeplanung nach § 36 SGB VIl vereinbart werden.

Qualitit des Leistungsangebotes

= Mit dem ortlich zusténdigen Jugendamt wird die Qualitat der Arbeit abgestimmt,
z.B. Qualitatszirkel Hilfen zur Erziehung, Austauschgespriche, gemeinsame Fort-
bildungen, Abstimmungen von Konzepten, etc.

=  Ein einrichtungsinterner Arbeitshilfeordner umfasst das Leitbild, Qualitatsgrundsat-
ze, Arbeitsanweisungen und Verfahrensanweisungen

= Benennung eines Qualitatsbeauftragten fiir die Pflege des QM
* RegelmaRBig stattfindende interne Schulungen sowie Fort- und Weiterbildungen
= Einzel-, wie Team-Supervision '

Qualifikation des Personals

Das vorgehaltene padagogische Personal entspricht den Anforderungen des § 21
LKJHG ,Betreuungskrafte“. Die Qualifikation umfasst im Bereich

Padagogischer Dienst:

o Padagogische, heilpddagogische Fachkrafte mit Studium oder entsprechender Zu-
satzqualifikation / Berufserfahrung

dugenchittc < V
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Fachdienst und andere ergianzende Dienste
o Padagogische, heilpadagogische und psychotherapeutische Fachkrafte

e Sonstige Fachkrafte

Leitung
» Betriebswirtschaftliche und administrative Fachkréfte

) Pédagogische und therapeutische Fachkrafte

Verwaltung
o Betriebswirtschaftliche und administrative Fachkrafte und sonstiges Personal

§ 10 Voraussetzungen der Leistungserbringung

Die Leistungen werden unter Beriicksichtigung der Grundsétze der Leistungsfahigkeit,
Wirtschaftlichkeit und Sparsamkeit erbracht.

Neben dieser Vereinbarung iber Inhalt, Umfang und Qualitét des Leistungsangebots
sind entsprechende Entgelt- und Qualitdtsentwicklungsvereinbarungen mit dem ortlich
zustandigen Trager abgeschlossen.

§ 11 Gewahrleistung

Der Leistungserbringer gewéhrleistet, dass die Leistungsangebote zur Erbringung der
Leistungen nach § 78a Abs. 1 SGB VIII geeignet sowie ausreichend, zweckméaRig und
- wirtschatftlich sind. .
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]| Schlussbestimmungén

§ 12 Grundlage dieser Vereinbarung

Der Rahmenvertrag nach § 78f SGB VIIl vom 27.09.2016 fiir Baden-Wiirttemberg in
der jeweils giltigen Fassung ist Grundlage dieser Vereinbarung.

§ 13 Beginn, Ende und Kiindigung des Leistungsverhiltnisses
Die hier beschriebenen Leistungen werden ab dem Aufnahmetag des jungen Men-
schen erbracht.
Die Leistungserbringung endet mit der Beendigung des Leistungsverhéltnisses durch
das Jugendamt.

§ 14 Laufzeit der Leistungsvereinbarung

Die Vereinbarung gilt ab 14.12.2017
Die Vereinbarung hat eine Mindestlaufzeit bis zum 31.05.2018

on, flslas 1442 )

Fir die Leistungstra Fir den Leistungserbringer

Ortllcher Tréager d& /Jugendhilfe Trager der Einrichtung

i Jruoer V.
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